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» Die OCG hat sich nach eingehender Evaluation fir CAS genesisWorld

dafir waren einerseits, die

Funktionalitat der Software selbst, aber auch die professionelle
Prasentation durch das Team von SALDO. «

genesisWorld

Branche Projektdaten
Informations- und Kommunikationstechnologie B CAS genesisWorld Platinum
Ziele/Anforderungen B Module: SALDO-Anbindung (CleverReach),
B Mitglieder- und Interessentenverwaltung Mesoconnect (Mesonic-Winline FIBU)
B Veranstaltungs- und Teilnehmerverwaltung W Anbindung an: OETZI (ECDL-Datenbank),
Zahlungsmodul (Mpay24), Webshop (Magento)
B Helpdesk/Hotline-Service fur User der Sophia-
Software Kunde
B Telefonie-Anbindung und Skype fiir Business ® Osterreichische Computer Gesellschaft (OCG),
Integration www.ocg.at
B Anbindung an alle vorhandenen Systeme B Gemeinnltziger Verein zur Férderung der

Nutzen und Vorteile

Ubersichtliche Verwaltung aller Kontakt- und -

Interaktionsdaten von unterschiedlichen

. . | |
Gruppierungen (Mitglieder, Interessenten,

Informatik und Informations- und

Kommunikationstechnologie
1975 gegriindet
20 Mitarbeiter

Projekte, Arbeitskreise usw.) dank zentraler CAS genesis\/\/orld

Datenhaltung, umfangreichen Filtermdglichkeiten -

und Ansichten

[ ]
Entlastung bei Routinetatigkeiten durch
vereinfachte und automatisierte Prozesse und =
Arbeitsablaufe, wie automatische Erstellung von ]

REMINDER-Terminen

Vereinfachung des Alltages mit dem [ |
Veranstaltungsmanagement: von der einfachen

Erstellung der Anmelde- und Teilnehmerlisten bis
hin zum Versand von Feedbackbdgen und deren

Auswertung

Reibungsloses Zusammenspiel aller

angebundener Systeme u

Kontakt und Beratung

SALDO EDV-Beratung GmbH

/A
o 3100 St. Pélten

Vv

saldo

www.saldo.at

Professionelles Kundenmanagement
Unterstltzt interne Prozesse, steigert Effizienz
Speziell fur die Bedirfnisse des Mittelstands

Mobile CRM-L&sungen im CAS SmartDesign® fur

Smartphones, Tablets und Browser

Sichere Daten durch ausgereiftes, mehrstufiges
Rechtesystem

Sehr gutes Preis-Leistungs-Verhaltnis
Etabliertes, mehrfach ausgezeichnetes Produkt
Uber 200 CRM-Spezialisten unterstiitzen vor Ort

Bei mehr als 20.000 Unternehmen erfolgreich im

Einsatz

ECAS Mittelstand

A SmartCompany of CAS Software AG

www.cas-mittelstand.de


http://www.cas-mittelstand.de/

