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1 Grundsatzliches

Dieses Dokument beschreibt alle wesentlichen Neuerungen rund um CAS genesisWorld
seit dem Release der Version x13.1.0.

Anderungen der Standardprodukte durch Supporttickets sind in Readme-Dateien
beschrieben, die hier nicht enthalten sind.

Software-Updates sind kumulativ, sodass Sie mit dem Einspielen eines Software-Updates
auch Uber alle Neuerungen der vorherigen Software-Updates verfligen.

2 CAS genesisWorld x13.1.6

2.1 Aktualisierte Anleitungen

Handbuch CAS genesisWorld - Grundsatzliches fir Erste Schritte in Deutsch
Leitfaden Event Management in Deutsch und Englisch

Leitfaden Evalanche in Englisch

2.2 Management Konsole

Integration mit Active Directory

Ein im Active Directory verfligbares Attribut lasst sich nun als Name des Benutzers
UserName fir CAS genesisWorld kennzeichnen.

Das Attribut wird beim Import von Windows-Benutzerkonten, bei der Synchronisation
mit Active Directory und beim Zuordnen eines Benutzerkontos von Active Directory
und CAS genesisWorld berticksichtigt.

Das Attribut im Active Directory wahlen Sie im Register Allgemein im Fenster Active
Directory Integration. Standardmagig ist der Wert samAccountName eingetragen,
der auch bisher von CAS genesisWorld verwendet wurde.



Active Directory Integration *

Allgemein  Synchronisation

Active Directory Server TC-63-CONT 2. tc.home, cas.de e

Name des Benutzers

Hier kinnen Sie einstellen, welches der im Active Directory verfugbaren Attribute
als Mame des Benutzers in CAS genesisWarld verwendet werden soll.

Wenn Sie das eingestellte Attribut &ndern, werden die Namen aller zu
synchronisierenden CAS genesisWorld Benutzer beim nachsten Synchronisationslauf
mit den Werten aus dem neu gewahlten Attribut (berschrieben.

Attribut im Active Directory | v

Hinweis:
Der eingestellte Active Directory Server wird von CAS genesisWorld fiir die
folgenden Operationen verwendet:

- Zuordnung eines CAS genesisWorld-Benutzers zu einem Windows-Benutzer
- Anmeldung eines CAS genesisWorld-Benutzers mit seinem
Windows-Benutzerkonto

- Aufidsung von Rechnernamen fir ERP-Connect

- Active-Directory Synchronsiationsdienst

Stellen Sie sicher, dass die CAS genesisWorld-Administratoren und der CAS
genesisWorld-Serverbenutzer selbst Mitglied im Active-Directory sind und
Rechte zum lesenden Zugriff auf den globalen Katalog haben.

e

Beachten Sie folgende Besonderheiten:

Bei Benutzerkonten mit der Authentifizierung Windows-Anmeldedaten
verwenden: Der bei der Anmeldung verwendete Benutzername LoginName
entspricht weiterhin dem Attribut samAccountName im Active Directory. Dies ist
unabhangig davon, welches Attribut fir Benutzernamen UserName eingestellt
wurde.

Bei Benutzerkonten mit der Authentifizierungsmethode Integrierte Windows-
Authentifizierung unterstiitzen: Der bei der Anmeldung verwendete
Benutzername LoginName entspricht dem Benutzernamen UserName.

Ist die Option Benutzernamen in CAS genesisWorld immer beibehalten bei den
Einstellungen fir die Synchronisation mit Active Directory Synchronisation
eingestellt, wird der Benutzername nicht aktualisiert.

Regeln fiir Benachrichtigungen und Aktionen

Die Option Abonnierbar wurde in das Register Aktion verschoben und befindet
sich nun Gber dem Feld Variable Empfanger.
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Ereignis  Aktion  Statistiken

Aktion Benachrichtigung senden w

Benachrichtigung senden

Absender: | Benutzer, der den Datensatz zuletzt gedndert hat Auswahl. ..
Variable Empfanger Abonnierbar Feste Empfanger
- Alle Teilnehmer des Datensatzes (direkt oder dber Auswahl. .. Benutzer... X
Gruppe).

E-Mail-Adressen...

» Die Spalte Abo wurde durch die Spalte Abonnierbar ersetzt.

<« EBereiche D Neu * Bearbeiten @ Duplizieren 3 Laschen o Aktivieren o Deaktivieren m Abonnenten
L@ Regeln Regeln fur Benachrichtigungen und Aktionen
L& Reg.eln. fiir Benachrichtigungen u Fittern nach...
|l Statistiken
'\ Servereinstellungen Aktiv  Abonnierbar  Mame Kategorie Datensatz-Typ  Rechtekontext
« 2 Aufgabe System
« 3 Aufgabe System
"4 4 Aufgabe System
« 5 Aufgabe System
« [ Aufgabe geandert Aufgabe
« [# Aufgabe gelgscht Aufgabe
« [ Aufgabe neu angelegt Aufgabe
"4 [ Aufgabe wiederhergestellt Aufgabe
« [ Dokument gedndert Dokument
f [ Dokument geléscht Dokument
« [# Dokument neu angelegt Dokument

» Platzhalter in das Feld Betreff einfligen

Ein neuer Platzhalter kann nun an beliebiger Position in das Feld Betreff im
Register Aktion eingefligt werden. Steht die Einfligemarke (der Cursor) auf einem
Platzhalter und wird ein neuer Platzhalter eingefiigt, dann wird der vorherige durch
den neuen Platzhalter ersetzt.

Betreff: | <Aktionsfeld:Datensatz-Typ> <Tabellenfeld:Dokumentsprache»"<Tabellenfeld: Absender »¢

4=  Aktionsfeld Tabellenfeld Adressfelder

~
Anderungsart (Verb)

Tahoma - 10 - Anderungsprotokoll (kein)
Anderungsprotokell (vollstindia)

2.3 CAS genesisWorld Desktop

= Liste der Regeln fur Benachrichtigungen und Aktionen

Die Spalte Abonnierbar wird im entsprechenden Register im Fenster Einstellungen
angezeigt.



CAS Produkte x13.1.6 « CAS genesisWorld x13.1.6

@ Einstellungen Xl

Sales pro Suche Telefonie Ticket-Aktionen
Adressen Allgemein Arbeitsumgebung Dokumente E-Mail Fragebdgen Kalender Listen Meodules and Solutions Regeln

|

Regeln fiir Benachrichtigungen und Aktionen  Statistiken Regeln fir EMails Regeln fiir Berichte

Filtern nach. .. x
D Meu /’ Bearbeiten @ Duplizieren 3 Léschen «f Altivieren O Deaktiviersn B Abonnieren |3 Abbestellen
Aktiv Abonnierbar Abo  MName Kategarie Datensatz-Typ Rechtekontext  Letzte Ausfihrung  Le ™
" 4 [ Projekt neu angelegt Projekt 19.11.2021 10:57
o [+ Projekt wiederhergestellt Projekt 19.11.2021 10:57
« [ [ Termin geandert Termin System 19,11.2021 10:57
« [# [ Termin geldscht Termin 19.11.2021 10:57
« [# [ Termin neu angelegt Termin 19.11.2021 10:57 0
« [# [ Termin wiederhergestellt Termin 19.11.2021 10:57
« [ Urlaub geandert Urlaub 19.11.2021 10:57
¢ = Urlaub gelgscht Urlaub 19.11,2021 10:57
' | =) Urlaub neu angelegt Urlaub 19,11,2021 10:57
' | =) Urlaub wiederhergestellt Urlaub 19,11,2021 10:57
v | =) Verkaufschance gedndert Verkaufscha... 19,11,2021 10:57
< =4 Verkaufschance geldscht Verkaufscha. .. 19,11,2021 10:57
’ [ Verkaufschance neu angelegt Verkaufscha... 19,11,2021 10:57
« [ Verkaufschance wiederhergest. .. Verkaufscha... 19,11,2021 10:57
"4 [ Vorgang geandert Worgang 19.11,2021 10:57
L' 4 [ Vorgang geldscht Yorgang 19,11.2021 10:57
" 4 [ Vorgang neu angelegt Yorgang 19,11.2021 10:57
" 4 [ Vorgang wiederhergestellt Yorgang 19,11.2021 10:57 -
< >

©

Abbrechen | Ubernehmen

» Briefanrede ohne Namenserganzung

Bei der Briefanrede kann nun das Einfligen des Nachnamens unterdriickt werden.
Daflir muss in der Datei AdressTerm.ini die Kennzeichnung /*NoAdditionalFields*/
eingetragen werden. Beispiel: Franzosisch-letterM = Bonjour /*NoAdditionalFields*/

Dies ist fur jede beliebige Sprache einsetzbar. Fiir weitere Anpassungen kdénnen auch
die Dateien addresstermpreferred.ini und die addresstermsdk.ini individuell durch
die Kennzeichnung konfiguriert werden.

®» Neue Option beim Archivieren von E-Mails: Alle Benutzer (inkl. Absender,
Empfanger, CC-Adressen) als Teilnehmer hinzufiigen

Beim Archivieren von E-Mails kann nun eingestellt werden, dass Benutzer der E-Mail
als Teilnehmer der archivierten Datensatze eingetragen werden. Die Option ist sowohl
fir das Archivieren mehrere E-Mails als auch fiir eine einzelne E-Mail aktivierbar.



@ E-Mail archivieren - (a] X
Vorlage: (5] Standardeinstelungen v | (gl vortagen...
Stchwort:

Teinehmer: >
it abet G @

[ Urspringiche E-Mal nach dem Archwvieren vom E-Mal-Server loschen
[J Anlagen der urspringichen E-Mal nicht archivieren
[ Ale Benutzer (inkd, Absender, Empfanger, CC-Adressen) als Teinehmer hinzufigen

Im Adressenbestand suchen und verknupfen
Mabsender  Man cc 8CC

[ kene vernipfung mit
A 2usatziche Primarverinipfung entragen

Verknupfen mit weiteren Datensatzen
Ubergeordnet

o (] | A

Weitere Aktionen in den Listen: Neuen Vorgang anlegen

In der Management Konsole im Register Primarverkniipfungen kann fur
Vorgange die Option Flexible Vorgangstiefe ausblenden aktiviert werden. Wenn
die Option nicht aktiviert ist, lassen sich beliebige weitere Ebenen unter der Ebene
mit Vorgangen einrichten.

Die Option wird nun beim Erstellen von Vorgangen tber weitere Aktionen auch in
den Listen bertiicksichtigt.

Symbol der Taskleiste zeigt Eingang neuer E-Mails

T
Wird das Fenster mit einem Hinweis fiir neue E-Mails angezeigt, dann wird nun
auch das entsprechende Symbol in der Taskleiste von Windows angezeigt.

Schlankere Anzeige der E-Mail-Liste

Das Symbol fiir bereits gedffnete Mails wird nicht mehr angezeigt. Das
Empfangsdatum wird ohne Sekunden angezeigt. Fiir E-Mails der letzten Woche wird
der Wochentag angezeigt. Wurde die E-Mail am heutigen Tag erhalten, dann wird der
Wochentag nicht angezeigt.

13:43 Marlene Gilde-Herbst test
= % Fr17:25 Marlene Gilde-Herbst Fwd: Unzustellbar: test 1884
=] % Mi 10:07 britta.extern@dev13.caslab.de Termin "Personalgesprache” wurde gedndert
8. Nov 0&17 MarcE13 Re: Willkemmen bei CAS genesisWorld E-Mail
8. Nov 19:25 MarcE13 Willk bei CAS g isWorld E-Mail

Text fur Schaltflachen im Datensatzfenster archivierter E-Mails

Bei den 3 Schaltflachen Antworten, Allen antworten und Weiterleiten bei
archivierten E-Mails wird nun auBBer dem Symbol auch der jeweilige Text angezeigt.
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Willkommen bei CAS Maecenas E-Mail bearbeiten...

Datei Bearbeiten Ansicht Einfligen Suche Extras 7

lgh Speichern&SchlieBen [ - &0 Antworten gl Allen antworten [ Weiterleiten (g - | Xa2@ElAPtdo
~ (2 Aktion - Kurznotiz Senden - Verknipfen mit - Meue Verknipfung = [Z] Bericht...
P prung

Allgemein ~ Motizen  Baum  Journal Akte

Von: MarcE16

Gesendet:
An: MarcE16 <marc.extern@dev16.caslab.de =
Criginal-Betreff:  Wilkommen bei CAS Maecenas E-Mail
Betreff: |Wi||kommen bei CAS Maecenas E-Mail
Ubergeordnet |

Dies ist eine Test-Mail.

2.4 CAS genesisWorld Web

Eingabehilfe fur Firma tGber Unternehmensverzeichnis

Bei der Eingabe eines Namens in das Feld Firma werden bis zu 5 mdgliche Treffer aus
dem Unternehmensverzeichnis in einer Liste angezeigt. Bei Wahl eines Eintrags
werden Daten aus dem Unternehmensverzeichnis in entsprechende Felder
eingetragen, wie z. B. die Anschrift oder Telefonnummer.

Abbrechen Firma coo @

Firma Lieferanschrift
Bild
Strafe

Bild auswahlen...

Firma PLZ ort
CAS g

3 CAS Software AG
Karlsruhe

Teilort

3 CAS Service GmbH

Karlsruhe

3 CAS Steuerberatungsgesellschaft mbH Staat/Region Lard
Kgln

3 CAS Steuerberatungsgesellschaft mbH
Peiting Postfach

3 CAS Sénke Clausen Unternehmens- und Personalberat...
Irschenberg
Postfach PLZ Postfach Ort

Fir diese Funktion mussen ein giltiges Konto flir das Unternehmensverzeichnis Konto

in der Management Konsole eingetragen und der Dienst Unternehmensverzeichnis
aktiv sein.

10
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2.5 Neues in den Modulen

2.5.1 Inxmail

® Spalten Anmeldedatum und Abmeldedatum
Im Register Adressstatus bei Inxmail-Verteilern werden die Spalten nun ausgeblendet.
= E-Mail-Adressen mit Umlauten

Auch E-Mail-Adressen mit Umlauten werden nun an Inxmail Gbertragen.

2.5.2 Unternehmensdossier

» Schaltflachen in genesisWorld Desktop angepasst

Die Schaltflachen Unternehmensdossier und Premiumauskiinfte wurden im
Desktop-Client angepasst.

Firmenanschrift « | | Europa-allee 12
66113 Saarbriden

Saarland
Deutschland

Firmenauskunft Unternehmensdossier _E;' Premiumauskinfte

Abteilung |

2.6 CAS genesisWorld SmartDesign Mobile App

= CAS genesisWorld SmartDesign Mobile App 23.7.0
= Ein horizontales Layout fir Datensatzfenster und Cockpits wird unterstitzt.

= Belege kdnnen analog zu CAS genesisWorld Web auch in den mobilen Apps nicht
mehr angelegt werden.

3  CAS genesisWorld x13.1.5

3.1 Aktualisierte Anleitungen

® Leitfaden Evalanche in Deutsch

11



Online-Hilfe fur den Desktop-Client in Englisch

3.2 CAS genesisWorld Desktop

Symbol mit Info zu CAS-Ticketnummer

Damit Ubertragene Inhalte einer Support-Anfrage mit einem bereits bei CAS Software
AG gemeldeten Ticket verkniipft werden, sollte das Feld CAS Ticketnummer
ausgefullt werden.

@ Entsprechende Informationen werden nun angezeigt, wenn die Maus (iber dem
Symbol schwebt.

3. 3

2111
n M
erten

11

@5 Support-Anfrage X ‘

Mit diesem Assistenten erstellen Sie eine Support-Anfrage und senden diese an die CAS Software AG.

Bitte geben Sie zunachst Ticketnummern an, falls bereits Tickets gemeldet wurden, und erganzen weitere
Informationen. Die Support-Anfrage wird Gber einen Webservice an die CAS Software AG gesendet jedoch
wird kein Ticket im Ticketsystem erzeugt.

Auf der nachsten Seite stellen Sie die Inhalte der Support-Anfrage zusammen und legen anschliefend fest,
an welche E-Mail-Adressen Benachrichtigungen gesendet werden.

Ticketnummer (optional)
CAS Ticketnummer (optional) @
Geben Sie bitte die "CAS Ticketnummer” mit an,

Fﬂle\tere Angaben falls zu lhrem Support-Fall direkter Kontakt zur CAS Software AG besteht.

E-Mail-Dateien als .eml-Dateien mit CAS genesisWorld 6ffnen

Im Fenster Einstellungen finden Sie im Register E-Mail > Allgemein die Option
E-Mail-Dateien (.eml) mit CAS genesisWorld 6ffnen. Diese Option bezieht sich nur
noch auf das Offnen von E-Mail-Dateien innerhalb von CAS genesisWorld. Werden
E-Mail-Dateien auBerhalb von CAS genesisWorld gedffnet wird das im Betriebssystem
festgelegte Programm verwendet und nicht mehr CAS genesisWorld.

Hervorheben der Standard E-Mail und Standard-Tel. Nummer in Adressakte

Das Hervorheben der Standard E-Mail und Standard-Tel. Nummer wird auch in
Adressakten unterstitzt.

3.3 CAS genesisWorld Web

Kalenderansichten als App speichern

Gespeicherte Kalenderansichten lassen sich Gber das Ansichtsmeni als App
speichern. Damit werden verschiedenen Kalender direkt aus der App-Ubersicht
geoffnet.



Vertriebskalender

= ﬂ% ﬁ Heute

| EE Ansicht als App speichern Dienstag

Ansicht bearbeiten >

(‘(?) Verfiigbare Ansichten anzeigen

waz o Fagen zum Angebo

Telefonate und Urlaube direkt im Kalender erstellen

Im Kalender kdnnen nun sowohl Telefonate als auch Urlaube direkt angelegt werden.
Voraussetzung dafir ist, dass die entsprechenden Datensatz-Typen in der
Kalenderansicht angezeigt werden bzw. dies entsprechend eingestellt ist.

|

B .
[
a3 J Neuer Termin

@l JF Neuer Urlaub

Ny Neues Telefonat

Dokumente: Symbole fir Dateitypen

Fur Archivdateien mit Open XML-Formaten von Microsoft Word, Microsoft Excel und
Microsoft PowerPoint werden nun entsprechende Symbole angezeigt.

Termine lassen sich direkt beim Anlegen im Kalender mit der Option Online-
Besprechung speichern, falls die Anbindung an Microsoft Teams eingerichtet ist.

Abbrechen Neuer Termin

27.10.2021 B 1545 ©

27.10.2021 B 1615 ]

Online-Besprechung

Bearbeiten

Verkaufschancen: Produktpositionen mit Drag & Drop andern

Bei Verkaufschancen im Block Angebot kdnnen nun Produktpositionen bzw. Gruppen
im Lesemodus mit Drag & Drop verschoben werden.
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3.3.1  App Designer

» Die Schaltflache Bearbeiten wurde in Anpassen umbenannt.

App Designer £ Anpassen

3.4 CAS genesisWorld Add-Ins

= Speichern des Filters fir die Akte

Die Einstellungen fur den Filter in der Akte lassen sich nun speichern.

> @ CAS genesisWorld

Q- o
e Robert Glaser
CAS Software AG
5
-l 4 % :!a
Q v |\

Filter speichern

&= Adressen
[ =% Anmeldungen

O Aufgaben
3.5 Neues in den Modulen

3.5.1 Easy Invoice in CAS genesisWorld Desktop

» Verbesserte Vorgabe der Sprache bei Belegen

Als Sprache eines neuen Belegs wurde bisher die bevorzugte Sprache der Firma
eingetragen, falls keine Vorgabe Uiber den Form & Database Designer oder die
erweiterte Belegerstellung vorhanden war.

14



Software development for NOMOSYS bearbeiten...

Datei Bearbeiten Ansicht Einfligen Suche Extras 2
ESpeichem&SchlieBen E X % m ‘[} 3. ['lj\.,
Beleg erstellen ~ 2% Druckdokument aktualisieren (3 Aktion - Kurznotiz Senden - @‘u‘erknﬂpfen mit

Allgemein  Belegpositionen  Details  Baum  Journal Akte

Rechnung RE2021-50030 Software development for NOMOSYS

Statistikfaktor | i | FiBu-Ubergabe am
Verantwortlicher (kfm.) |R0bert Glazer “ | Teilzahlung (EUR)
Bezahlt am | | @
Umsatzsteuer-ID |s83850000 | Steuernummer 5857878673588
Besteuerung Inland normal w Steuersatz 19,00
Zahlungsbedingung 30 Tage ohne Skonto ~ Falligkeitstage 30
Zahlungsbedingungstext The invoice amount is to be paid within 30 days without deduction.
Sprache Englisch ~ Druckdokument Rechnung RE2021-5(
Erganzender Rechungstext Pﬁaﬁ?w

Italienisch

Spanisch

Franzosisch

Miederlandisch

Ungarisch

Rumanisch

Tachechisch

Tiirkisch

Jetzt wird in diesem Fall die Belegsprache in dieser Reihenfolge von der bevorzugten
Sprache einer der folgenden Adressverkniipfungen ibernommen, falls dort im
Register Details jeweils ausgewahlt:

Nun wird die Sprache aus einer verkniipften Adresse tbernommen, wenn in der
Adresse eine bevorzugte Sprache im Register Details eingestellt ist. Ist eine der
folgenden Adressen nicht vorhanden oder in einer entsprechenden Adresse keine
bevorzugte Sprache eingestellt, wird jeweils die nachste Adresse in der Reihe gepruft.

Abweichender Empfanger
Ansprechpartner der Firma des Kunden

Firma des Kunden

Ist bei keiner dieser Adressen eine bevorzugte Sprache eingestellt ist, wird die Sprache
der Datenbank Gibernommen.

Bei einer Vorgabe der Sprache tber den Form & Database Designer oder die
erweiterte Belegerstellung wird immer diese Vorgabe verwendet und die bevorzugte
Sprache der verknlpften Adressen ignoriert.



3.5.2 Easy Invoice und Project in CAS genesisWorld Desktop

Spesen und Fremdleistungen bei Beleg entfernen

Uber eine Belegposition abgerechnete Spesen und Fremdleistungen kénnen im
entsprechenden Register der Belegposition entfernt werden.

Beleg Einzelposition x

Allgemein  Spesen

Dieser Position zugeordnete Datensatze | ¥ Datensitze entfernen \i {2 Aktualisieren

Spaltenkopfe in diesen Bereich ziehen, um zu gruppieren.

Beginn * | Benutzer | Stichwort | Typ | Mettokosten | Mehrwertsteuersatz | Bruttokosten | Umsatz
12.02.2021 00:00:00 Markus Klass Bahn zum Termin Installation Bahn 18,07 19,00 21,50 18,07
12.02.2021 00:00:00 Robert Glaser Hotel zum Termin Installation Hotel 63,03 19,00 75,00 63,03
08.12.2020 00:00:00 Peter Grundmann Hotel Prizentation NOMOSYS Hotel 7414 19,00 86,00 7414
30.10.2019 00:00:00 Michael Gran Bahnfahrt zur Nomosys-5chulung Bahn 79,83 19,00 95,00 79,83

Wie beim Entfernen abgerechneter Datensatze beim Stornieren eines Belegs wird
dabei die externe Abrechnung der Datensatze zurlickgesetzt. Der abgerechnete
Umsatz bleibt jedoch bestehen.

3.5.3 Inxmail

Nach dem Versand eines Mailings mit Inxmail wird in CAS genesisWorld automatisch ein
Datensatz fiir das entsprechende Mailing angelegt. War das Ubertragen des Mailings von
Inxmail nach CAS genesisWorld nicht méglich und ein Fehler ist aufgetreten, wird
dennoch ein Dokument angelegt. Im Inhalt der E-Mail wird der von Inxmail erhaltene
Fehlercode angezeigt.

3.6 CAS genesisWorld SmartDesign Mobile App

CAS genesisWorld SmartDesign Mobile App 23.6.0

In Tickets lassen sich jetzt zusatzlich auch (Ubergabe-) Gruppe und (Ubergabe-)
Teilnehmer sowie Ticketart und Fehlerursache bearbeiten.
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CAS genesisWorld x13.1.4

4.

4,

1 Aktualisierte Anleitungen

Leitfaden Survey in Englisch

2 Allgemein

Protokollierung des Applikationsservers von CAS genesisWorld

Ereignisse des Applikationsservers werden nun standardmaBig in der Datei
gWServer.log im Verzeichnis /Server auf dem Applikationsserver protokolliert und
nicht mehr im Ereignisprotokoll (Event Log) von Windows.

Keine Anderung erfolgt, wenn bereits eine eigene Datei fiir das Protokollieren
festgelegt ist bzw. in der Datei logging.properties mindestens ein Eintrag mit dem
Wert DefaultLogFileAppender enthalten ist. Dann erfolgt das Protokollieren weiterhin
in der festgelegten Datei.

Hinweis zum Andern des Kennworts

In der Management Konsole kann im Bereich Benutzerverwaltung im Register
Sicherheitseinstellungen die Option Aufforderung zum Andern des Kennworts bei
nachster Anmeldung aktiviert sein. Ist die Option aktiviert, erhalten Benutzer einen
Hinweis zum Andern des Kennworts, nachdem das Kennwort in der Management
Konsole geandert wurde.

Der Hinweis zum Andern des Kennworts wird nun - auBer im Desktop-Client - auch in
CAS genesisWorld Web angezeigt.

Kennwort dndern

(D Ein Administrator hat Ihr Kennwort fiir CAS
genesisWorld Web geédndert und Ihnen mitgeteilt.

Bitte vergeben Sie ein neues CAS genesisWorld Web-
Kennwort fiir Peter Gray.

Hinweise fiir Bestandsinstallationen
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Ist die Integrierte Windows-Authentifizierung aktiviert, erhalten Benutzer aus
Sicherheitsgriinden nach dem Einspielen der Version x13.1.4 bei der nachsten
Anmeldung in CAS genesisWorld Desktop ebenfalls den Hinweis und miissen das
Kennwort andern. Wenn sich Benutzer bisher nur Gber das Benutzerkonto von
Windows angemeldet haben, wurde das Kennwort fur CAS genesisWorld
moglicherweise lange nicht mehr geandert oder ist nicht mehr bekannt. Falls das
Kennwort von CAS genesisWorld nicht mehr bekannt ist, muss durch den
Administrator ein neues Kennwort vergeben werden.

4.3 CAS genesisWorld Desktop

® Anpassbare Position der Vorschau bei Notizen und Dokumenten

Die Dropdown-Liste Vorschau anzeigen beim Ansichtsformat wurde um den Eintrag
Rechts erweitert. Die Vorschau von Notizen oder Dokumenten kann nun auch rechts
von Listen angezeigt werden. Die GréBe und Breite der Vorschau ist auch hier manuell
einstellbar und diese Einstellung wird gespeichert.

%2 Figenschaften Dokumente X

Algemein Ansichtsformat Farbldassifizerung Fiter  Team

Aktuelles Ansichtsformat: Standard (6ffentlich)

Ansichtsformate...
Verfiigbare Felder Ausgewihite Felder

Anfrage P | | Datum

Autoversionierung 4 | | Stichwort

Bereich 44 Typ I

Betreff Status

Datensatz-Typ Kategorie

Dokumentgrifie Teiinehmer

W W

L [ —— -
Sortertnach  [Datum 4
Gruppierung [ *
Zellenschrift segoe UI, 9, schwarz y 4
Uberschriften segoe UL, 9, schwarz 7

Vorscha s
Aus
Unten
Rechts

(%) oK Abbrechen  Ubemnehmen

44 CAS genesisWorld Web

= Mit einem Klick eine Online-Besprechung 6ffnen

Damit der Nutzer die Online-Besprechung schneller aufrufen kann, wird eine
entsprechende Schaltflache auf der Leseansicht in gedffneten Terminen angezeigt.

18



Termin 000 Teamkalender anzeigen Bearbeiten

Abstimmung flir nachste Woche

Ort Zeitpunkt

Online-Besprechung 6ffnen
08.10.2021, 13:00

08.10.2021, 13:30

30 Min

Bessere Ubersicht in der App Einstellungen

Eine bessere Struktur bieten folgende Anderungen:
Eintrage haben nun Symbole.
Eintrage haben eine feste Sortierung in allen Sprachen.
Blocke sind visuell durch eine Linie getrennt.

Einstellungen

Profil

Mobile Anmeldung
Region

Telefonie

Add-Ins

Gespeicherte Aktionen

Erhéhung der Anzahl an Empfangern von Mailings

Die maximale Anzahl an Empfangern von Mailings, die in einem Zug hinzugefligt
werden konnen, wurde von 1.000 auf 10.000 erhéht. Das Limit wird nur beim
Hinzufiigen von Empfangern aus der erweiterten Liste von Adressdatensatzen
angewendet.

Kein automatisches Vervollstandigen der Kurzinfo

Bei 3 Punkten am Ende wird nun nicht mehr automatisch eine Kurzinfo angezeigt,
wenn der Mauszeiger Uber einem Text schwebt.

Telefonatsstatus
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Der Status eines Telefonats wie z. B. zum Beispiel Offener Anruf oder Entgangener
Anruf wird nun im Kalender angezeigt.

14:00 - 14:30 14:00 - 14:30 14:00 - 14:30 |
& Radio Interview & Radio Interview & Radio Interview

= Kalenderansichten erstellen

Das Ansichtsmend ist nun in der App Kalender verfligbar. Damit konnen
mehrere Kalenderansichten angelegt und bearbeitet werden.

Beim Offnen des Kalenders wird die Standardansicht Mein Kalender angezeigt.

Die Standardansicht Mein Kalender kann (ber das Ansichtsmeni bearbeitet, aber
nicht geldscht werden.

@ Uoer Schatfische Ansi N .

er Schaltflache Ansicht erstellen im Menu Verfiigbare Ansichten lassen
sich weitere Ansichten anlegen. AuBBer dem Namen der Ansicht kann festgelegt
werden, welche Datensatz-Typen angezeigt werden und ob die Ansicht in der Tages-,
Wochen- oder Monatsansicht gedffnet werden soll.

Mein Kalender

= i F  Hewe Mein Kalender
Heute
53 Verfligbare Ansichten @ & Mi 29.05. Do 3008. Freitag, 01.10.
5 Mein Kalender >
T ¢ Jahresurlaub
05:00
06:00
07:00
08:00
0500
Projektabnahme Produktinformationen
1000
Abstimmung Marketing
& Vertrieb
11:00
12:00 12:00 - 13:00
Mittagessen
1300
Internet-Seiten

/ng Uber die Schaltfliche Team kénnen nach dem Anlegen der Ansicht weitere
Teilnehmer gewahlt werden. Nach dem Speichern der Ansicht wird die Ansicht als
Teamkalender angezeigt.

20
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Vertriebskalender

241 %2 Nachtrage bei Herrn Bsuer
3174 Waltraut Bruser, Kahermann Elebetronik GenbH
07002 Prisentaticetenmin weminbaen.

W Fragen zum Angebot

KW 40
1 1712 ev 13 6v 14 sv/15 7 16 v 17 sv August
414 Machiage bei Hesr Bauer

5178 Wit Buse, Kahermann Eleketrork GmbH

0700 Prisentationstermin vereinbaren

1912 Fragen 2um Angebat Oktober

awa
18 £7 19 BT 20 67 21 v 22 v 23 57 24 5
[T e——

Um eine andere gespeicherte Kalenderansicht zu 6ffnen, wahlen Sie Verfiigbare
Ansichten anzeigen im Ansichtsmendi.

4.5 Neues in den Modulen

4.5.1 Report/Project/Helpdesk in CAS genesisWorld Web

= Zweites Anzeigefeld in der Boardansicht

In den Einstellungen der Boardansicht kdnnen Sie fir die zweite Zeile jeder Karte ein
beliebiges Anzeigefeld wahlen. So gruppieren Sie beispielsweise Verkaufschancen
nach Phase, lassen aber zusatzlich anstelle des Status die Quelle auf jeder Karte
anzeigen.

Meine Verkaufsc...

Abbrechen Eigenschaften der Ansicht
Lead P Mitbewerber
2 3
Notizen
Individualentwicklung | Notizen zu Mitbewerbern
- 1 Nummer
1 I
Phase
Intranet Software Ki
o 9 Produktpositionen
Quelle
S %
o Status

Folgendes Feld zusatzlich auf der Karte anzeigen

Ph’ase 7 f
e
Folgendes Feld fiir das Benutzerbild verwenden

21



Uber den Eintrag 2. Zeile kénnen Sie weiterhin die im App Designer konfigurierte
zweite Zeile anzeigen. Dies ist die Vorauswahl fiir alle Datensatz-Typen.

Die erste Zeile ist nicht konfigurierbar und wird wie bisher aus der Vorgabe des
Administrators im App Designer ibernommen. Meistens wird das Stichwort des
Datensatzes angezeigt.

4.5.2 Easy Invoice in CAS genesisWorld Desktop

Erweiterte Belegerstellung Gbernimmt Primarverknipfung

Wird bei der erweiterten Belegerstellung ein Beleg fiir jeden zugehdrigen Datensatz
angelegt, sind 2 Moglichkeiten fur eine Primarverkntpfung vorhanden:

Bei einem Beleg fiir eine Adresse, ein Projekt oder einen Vorgang kann eine
Primarverknipfung im Beleg zu dieser Adresse, diesem Projekt oder Vorgang
eingetragen werden

Alternativ kdnnen die Primarverknipfungen des zugehdrigen Datensatzes in den
Beleg bernommen werden, z. B. bei einem Beleg zu einer Aufgabe.

Die Alternativen werden in der erweiterten Belegerstellung Giber Primarverkniipfung
eingestellt.

Belegerstellung bearbeiten... *

Belegerstellung  positionserstellung  Vorbelegung Beleg  Feldwerte setzen

Belegerstellung fiir Projekt

Mame Projektabrechnung

Belegart Rechnung A

Beleg erstellen pro Projekt A

Kundenverknipfung (® | Primarverkniipfung w
O figh

abweichender Empfanger @) Rechnungsempfanger der Kundenadresse v
O figh

Primarverknipfung (7) Kundenadresse iibernehmen

(®) Ursprungsdatensatz Ubernehmen

Datum (®) Aktuelles Datum verwenden
(T Datum abfragen

Im Voraus abrechnen (O Unbeschrénkt zulassen
(®) Beschranken auf

2 Tage vor "Leistungszeitraum Beginn™

Druckdokumente (®) Belege mit Druckdokument erstellen
(") Belege ohne Druckdokument erstellen

e

In der Dropdown-Liste Beleg erstellen pro wahlen Sie Adresse, Projekt, Vorgang
bzw. Aufgabe, Dokument, E-Mail, usw.



Bei der Wahl von Adresse, Projekt oder Vorgang wahlen Sie dann bei
Primérverkniipfung die Option Ursprungsdatensatz iibernehmen anstelle von
Kundenadresse iibernehmen.

Bei der Wahl von Aufgabe, Dokument, E-Mail usw. wahlen Sie dann bei
Primarverkniipfung die Option Vom Ursprungsdatensatz iibernehmen anstelle
von Kundenadresse iibernehmen.

Das zu einem Beleg erzeugte Druckdokument erhalt jeweils dieselben
Primarverknipfungen wie der Beleg.

4.5.3 Helpdesk in CAS genesisWorld Desktop

Tickets zu E-Mails ohne Primarverknipfung
Im Desktop Client lassen sich nun Tickets zu E-Mails ohne Primarverkniipfung anlegen.

Dazu muss in der Management Konsole im Bereich Helpdesk unter Allgemein -
Kunde und Melder die Option Melderverkniipfung zu Ticket muss vorhanden sein
deaktiviert sein.

Tickets zu E-Mails ohne Primarverknipfung haben dann keine Primarverknipfungen
und keine Verkniipfungen zu den Adressen von Kunde und Melder.

Die E-Mail-Adresse des Absenders wird in das Feld Kommunikation des Tickets
Ubernommen.

454 teamWorks

Hinweis zum Andern des Kennworts

Der Hinweis zum Andern des Kennworts wird nun auch in teamWorks angezeigt, siehe
Kapitel Allgemein auf der Seite 17.

Fir teamWorks ist das gleiche Kennwort wie fir den Desktop-Client, fir CAS
genesisWorld Web oder die mobilen Apps giiltig. Anderungen in einem Client gelten
auch fur andere Clients. Moglicherweise ist ein entsprechender Hinweis fiir Benutzer
empfehlenswert.

Wahlen der Sprache fiir Standard-Benutzer

Standard-Benutzer kénnen die Sprache links in der Navigation wahlen.
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Start m Mitarbeiter

Mitarbeitersuche «

Benutzername

Kennwort

= domeien)

Sprache:
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Muster AG

Online-Formulare Recherche Adressen

Start > Startseite

Sie sind nicht angemeldet, daher steht Thnen nur eine eingeschran

CAS CRM News

[28.06.2021] 19:07 Uhr CRM ExpertenTalk
Am 2. Juli kdnnen Sie erstmals unseren neuen ,,CRM Expe
gestaltet werden kdnnen.

[28.06.2021] 16:15 Uhr Webinar: Reifegrad.Check
Am 07. Juli erldutert Thomas Hamele in seinem Webinar,

4.6 Unternehmensdossier

» Anzeige der Adresse im Bestand

Im Unternehmensdossier wird nun angezeigt, ob eine Firma bereits im CRM enthalten

ist.

CAS Software AG

BB Kontakt im CRM
enthalten

B Gesellschafter
Aufsichtsrat

W Prokurist

B Geschiftsfiihrung/Vorstand

Gewinnabflhrungsvertrag

2 Anzahl der Beziehungen
A Insolventes Unternehmen
— Aktive Beziehung

-=- Historische Beziehung

2 (e

E ‘. Kurt Sibold contagt GmbH ™
- =] - - -

Wels c:._:. World loachim Schmidt

-

(fa

United Kiosk AG

LIS
[ ]
-
Martin Jirgen

/ Hubschneider
-
. / [#:3 Se— vare AG
Eﬂ; I \ @

Hubschneider
Invest n en th bH

Jor" W 1aJrEr

‘ellowhap AG

LB EBID Service AG
. L
.
- ER=N
Peter Lockemann \%’

1
— smartWe world
AG
L]

-
= ®
Frank Kar C
Widmayer Ludwig Viktor
[ ]
L ' @ Neer
Helmut Meicher MBG b
3 Mittelstandisch..
-
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4.7 CAS genesisWorld SmartDesign Mobile App

CAS genesisWorld SmartDesign Mobile App 23.3.0

Weitere Informationen zu Firmen kénnen nun Uber das Unternehmensdossier
angezeigt werden.

Reports lassen sich als eigene Rubrik anzeigen.
CAS genesisWorld SmartDesign Mobile App 23.4.0

Mobile App ist auch fur Apple Silicon M1-Chip Macs verfligbar.
Die App unterstitzt iOS 15.
Die tabellarische Ansicht von Listen ist sortierbar.

CAS genesisWorld SmartDesign Mobile App 23.5.0

Online-Besprechungen kdnnen nun angelegt werden.

5 CAS genesisWorld x13.1.3

5.1 Allgemein

Aufrufe von Webhooks tber Regeln

Durch einen Webhook kann bei einem definierten Ereignis ein Server einen HTTP-
Request an die URL senden, die vorher konfiguriert wurde.

In CAS genesisWorld werden POST-Requests tGiber HTTP mit einem Body im JSON-
Format unterstutzt.

[ CAS genesisWorld 3 &

k
Regeln

79/ Dy '4 Drittsystem B
URLB

Aufrufe der Webhooks lassen sich in Regeln festlegen: Im Register Aktion enthalt die
Dropdown-Liste Aktion nun den Eintrag Webhook aufrufen.



-_\‘,:\ 2. Meue Aufgabe -> M5 Teams bearbeiten.. O *

Name |2. Meue Aufgabe - MS Teams Abonnierbar

Beschreibung Eine Nachricht wird beim Anlegen einer neuen Aufgabe an MS Tueams Gber eingehenden Webhook gesendet

Kategorie | | Regel ausfiihren als | System ~

Ereignis  Aktion  Statistiken

Aktion Webhook aufrufen ~

Webhook aufrufen

URL: |htq:s - {fcasde webhook. office. com/webhookb2/263f0750-7b 1d-41eb-be 77-860bad0c 567 @308 7d89-40ae 4| i

& Vorschau | 5] Text ausrichten

1] “ Aktionsfeld  Tabellenfeld
5 "summary": "Beispiel® _
< ; s ‘Im'"_:" . . SiSpiELty Anderungsart
3 sections": Anderungsart (Verb)
4 [ Benutzer
5 { Datensatz-Typ
c o ﬁ Gedndert am
activit Gesndert von
7 "activity Gednderte Verknlpfungen
8 WEacta™: ID des Datensatzes
- [ Link zu CAS genesis\World SmartDesign £
- Link zu CAS genesis\World Web
10 { Link zu CAS teamWorks
11 "name": "Schwereg MName der Aktion
- Mralue® s MeTODO - Servername
12 valust: "<IODO:E Stichwaort des Datensatzes
13 N Uhrzeit
14 {
15
le
17 r
18 i v
£ >
Test Status:

Abbrechen Hilfe

Im Feld URL tragen Sie die Endpunkt-URL des Drittsystems ein, die von der Regel
aufgerufen werden soll. Aus Sicherheitsgriinden ist das Verwenden von https

empfehlenswert.
JSON muss 2 Bedingungen erfillen:
JSON muss den Standards RFC 8259 bzw. ECMA-404 entsprechen.

Die Anforderungen des Drittsystems an die JSON-Struktur mussen erfullt werden.

Im Eingabefeld flr JSON lassen sich Platzhalter fir Feldwerte aus den Registern
Aktionsfeld und Tabellenfeld einfligen. Beim Ausfiihren von Regeln werden die

Platzhalten durch entsprechende Feldwerte ersetzt.

Beachten Sie folgende Besonderheiten:
Felder vom Datentyp datetime werden mit ISO 8601 formatiert.
Beispiel 2012-04-23T18:25:43.511Z

Felder vom Datentyp bit werden als true bzw. false angezeigt.



Felder vom Datentyp money werden von FlieBkommazahlen nicht unterschieden.
Beispiel 55.5
Felder mit Null-Werten bleiben leer.

Die Werte von Aktionsfelder mit einem Link werden als reine Hyperlinks formatiert.
Das endglltige Format des Hyperlinks sollte an die Struktur des jeweiligen
Drittsystems angepasst werden.

Dies betrifft die Aktionsfelder: Link zu CAS genesisWorld Web, Link zu CAS
genesisWorld SmartDesign Web, Link zu CAS teamWorks

] Bei der Vorschau werden die Platzhalter durch Testwerte ersetzt.

‘44 Vorschau: Ersetzung der Platzhalten durch Test-Werte O X

~

ummary”:"Beispiel™,

ections":

"activityTitle":"Test '"Test' wurde won Test am 2021-08-24T15:33:28.7
"activitySubtitle":"Bearbeitungsstatus: Test™,
"facts":

o e e e e
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Schlieffien

Beim Anklicken der Schaltflache Test unter dem Eingabefeld wird die Syntax von JSON
Uberpriift. Ist die Syntax korrekt, wird JSON mit den Testwerten an die eingetragene
URL gesendet. Das Ergebnis des Tests wird im Feld Status angezeigt, dabei bedeuten:

-1: Syntaxfehler in JSON. Verwenden Sie entsprechende Programme, um zu
beheben.

http-Statuscode zwischen 200 und 299: Der Test war erfolgreich.
Weitere http-Statuscodes: Der Test war nicht erfolgreich.

Beachten Sie, dass eine erfolgreiche Zustellung von Daten an ein Drittsystem tber
Webhooks aus mehreren Griinden nicht garantiert werden kann. Dazu gehdren
beispielsweise:



Eine Regel kann auch dann gespeichert werden, wenn das Testen eines Webhooks
nicht erfolgreich war.

Die Verfluigbarkeit der Endpunkt-URL und das erwartete Format des JSONs kann im
Drittsystem gedndert werden.

Ein Internetzugang fehlt.
Erneuter Sendeversuch beim nicht erfolgreichen Senden von E-Mails

Falls der E-Mail-Server die angegebene Absenderadresse nicht akzeptiert, wird die im
Konto eingetragene E-Mail-Adresse als Absenderadresse verwendet. AuBerdem wird
die urspriingliche Absenderadresse im Feld Antworten an eingetragen.

Benachrichtigungsdienst

Ist das Senden einer E-Mail mit dem Absender durch Benutzer, der den
Datensatz zuletzt gedndert hat oder Folgender Absender nicht moglich, dann
wird mit der E-Mail-Adresse des Aktions- und Benachrichtigungsdiensts gesendet.
Das entspricht der Option Identitat nicht andern.

Diese E-Mail-Adresse ist beim Konto in der Management Konsole im Bereich
Regeln und dort im Register Servereinstellungen eingestellt.

Die E-Mail-Adresse des Benutzers wird in diesem Fall in das Feld Antworten an der
Benachrichtigung eingetragen. Dies ist nicht der Fall, wenn in der Regel die Option
Antwort an aktiviert ist. Dann wird die dafilir eingetragene E-Mail-Adresse in das
Feld Antworten an Gbernommen.

Einladungsmanagement

Beim Andern der E-Mail-Adresse eines Benutzers im Bereich Benutzerverwaltung

der Management Konsole kdnnen kiinftige Termine abgesagt werden, die tber das
Einladungsmanagement organisiert werden. Daftir 6ffnet sich ein Fenster mit einer

Abfrage: Soll die vorherige, nun ungiltige E-Mail-Adresse in den Terminen bleiben
oder sollen Absagen und neue Einladungen versendet werden.

Sollen Absagen und neue Einladungen erfolgen und der Versand dieser E-Mails
Uber die vorherige E-Mail-Adresse scheitert, wird ein erneuter Versand Uber das
Standardkonto des Benutzers versucht.

Scheitert dieser Versand erneut, werden die E-Mails Giber das E-Mail-Konto des
Benachrichtigungs- und Aktionsdiensts gesendet.

Benachrichtigungen Uber das Ende von Serien

Vor dem Ende einer Serie kdnnen Benutzer eine Benachrichtigung erhalten. Falls
dieser Versand von E-Mails scheitert, werden die E-Mails Gber das E-Mail-Konto
des Benachrichtigungs- und Aktionsdiensts gesendet.

Das gleiche Vorgehen erfolgt bei weiteren automatisch versendeten E-Mails z. B.
bei der Urlaubsverwaltung oder beim Uberwachen von Aufgaben



Echobot

Der Aufruf von Echobot Uiber das Fenster einer Adresse ist nicht mehr moglich. Ebenso
ist der Baustein fiir Echobot in teamWorks nicht mehr verfligbar.

5.2 CAS genesisWorld Desktop

5.3 CAS genesisWorld Web

Automatische Verknlipfung von Folgetelefonaten

Wenn aus einem Telefonat-Datensatz mit Primarverknipfung heraus ein Folgetelefonat-
Datensatz erzeugt wird, wird der Datensatz des Folgetelefonats nun nicht nur mit der
Primarverknupfung zu einem Kontakt, sondern auch mit dem urspriinglichen Telefonat-
Datensatz verknupft.

6  CAS genesisWorld x13.1.2

6.1 Aktualisierte Anleitungen

Leitfaden Survey in Deutsch
Online-Hilfe fir den Datenbankassistenten auf Englisch

Online-Hilfe fir den Server Manager auf Englisch

6.2 CAS genesisWorld Desktop

Option zum Drucken von Notizen

Die Schaltflache Drucken ist nun unter dem Feld Notizen. Die bisherige Funktion zum
Drucken von Notizen wurde aus dem Menu des Editors entfernt.
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6.3 CAS genesisWorld Web

®= |nformationen bei internem Anruf

Auch bei einem internen Anruf Gber eine Durchwahlnummer werden nun die Daten
aus dem Kontakt angezeigt.

S QOB

a

Anruf von:
Britta Glatt
i CAS Software AG

Kontakt 6ffnen

Daflir muss in der App Einstellungen im Register Allgemein unter
Telefonieeinstellungen die Rufnummer ohne Durchwahl eingetragen sein. Das
Landerkirzel ist optional.
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Abbrechen Telefonieeinstellungen

Hier stellen Sie ein, wie sich eingehende und ausgehende Anrufe
in CAS genesisWorld Web verhalten. AuBerdem Ubertragen Sie die
Anmeldedaten in das CAS Smart Add-on.

Benachrichtigungen in CAS genesisWorld Web anzeigen

CAS Smart Add-on fiir ausgehende Anrufe verwenden

Tragen Sie die Rufnummer lhres Unternehmens ohne Durchwahl
ein. Wenn Sie dieses Feld ausfiillen, werden interne Telefonate

auch dann erkannt, wenn nur die Durchwahl gewahlt wurde.

Rufnummer ohne Durchwahl

+491234567

Offnen Sie das CAS Smart Add-on und priifen Sie die hinterlegten
Informationen. Die Telefonieanbindung aktivieren Sie im CAS
Smart Add-on im Register Telefonietreiber/Standortinformationen.

Anmeldedaten (bertragen

Ihre Anmeldedaten:
Benutzername: ADMINISTRATOR

Server: http://localhost/
Datenbank: PD
SSL-Verschliisselung: nicht aktiv

Anzahl der Kontakte bei Verteilern

Bei Verteilern wird nun die Anzahl der Kontakte direkt in der Uberschrift des Blocks

angezeigt.

Q

@

Verteller ECE Bearbeiten

Info Mailing September 2021

Alle September-Anderungen transparent machen

Kontakte
= CAS Software AG

E Karlsruhe >

2= Caroline Messerschmied >

E= C_P_xis_oﬁware UK >

Einladungsmanagement

Eigenschaften

CAS genesisWorld

In Vorbereitung

Eintrage fir Kontakte im Block Eingeladen lassen sich nun mit Drag & Drop in die
Blocke Zusagen bzw. Mit Vorbehalt bzw. Ablehnen verschieben.

Einladungen

Eingeladen

externerTN@mail.de X externerNT@gmail.com X

Zusagen

externerTN@mail.de

Ablehnen
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Anzeige von Projekten im Fenster Ubergeordnete

Alle Projekte mit einer Primarverknlpfung zeigt die aktvierte Option Projekte zur
Firma und allen Ansprechpartnern anzeigen. Die Einstellung der Option wird
gespeichert und ist auch beim nachsten Offnen des Fensters giiltig.

& Kahrmann Elektonik GmbH
Paderborn

Projekt hinzufiigen
*.  Vorgang hinzufiigen

A

Projekte zur Firma und allen Ansprechpartnern anzeigen

a Herr Ammers Projekt

04.08.2021

a Jubildumsfeier
27.12.2018

Abbrechen Ubergeordnete

6.3.1 App Designer

= Initialisieren einer Zusammenfassung

Eine platzierte Zusammenfassung im Kontext eines Kontakts wird bereits mit
Voreinstellungen initialisiert, die sich an der bereits vorhandenen Visitenkarte

orientieren.

Robert Glaser

CAS Software AG

Wilhelm-Schickard-Str. 8-12
76131 Karlsruhe
Baden-Wirttemberg
Deutschland

(2

T, +496711234-52

%, +497219638-0

=7 RobertGlaser@muster.cas.de
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6.4 Neues in den Modulen

6.4.1 Exchange sync

Organisatoren konnen Teilnehmer zu Terminen einladen bzw. den Reaktionsstatus der
Teilnehmer in CAS genesisWorld Web einsehen, wenn die Option Termine
synchronisieren in der Management Konsole im Bereich Exchange sync im Register
Termine aktiviert ist.

® B

Fertig

06.08.2021 & 13:00 email britta (britta.extern@dev16.caslab.de)

Ganztagiges Ereignis attila extern (attila.extern@dev16.caslab.de)
contact (no user) with valid email! (joche.i
christian (christian.extern@dev16.caslab.de)
Tim The Real Shitz Priv! (Britta.extern@de...

Tim The Real Shitz (britta.extern@devi3.c

lachen Knochan fec@mail comy

Wird ein bereits vorhandener Kontakt aus CAS genesisWorld zu einem Termin
eingeladen, dann wird der Teilnehmer Uber die Standard-E-Mail-Adresse eingetragen
und Uber Microsoft Exchange eingeladen.

Reaktionen von Teilnehmern und entsprechende Eintrage im Termin werden durch die
Synchronisation automatisch aktualisiert.

Serientermine werden lesend angezeigt. Eine Reaktion durch einen eingeladenen
Teilnehmer ist in CAS genesisWorld Web fir einen einzelnen Termin der Serie mdglich.

6.4.2 Evalanche

Abgleich von Profilen aus Evalanche mit Adressen in CAS genesisWorld

Bei der Synchronisation wird Gberpriift, ob Adressen in CAS genesisWorld fiir die
E-Mail-Adressen von neuen Profilen aus Evalanche vorhanden sind:



CAS Produkte x13.1.6 = CAS genesisWorld x13.1.2

» |st die E-Mail-Adresse in keiner Adresse vorhanden, wird in CAS genesisWorld ein
neuer Einzelkontakt angelegt.

= |st eine Adresse vorhanden, wird der Einzelkontakt in CAS genesisWorld um
fehlende Profildaten aus Evalanche erganzt. Zusatzlich werden Informationen aus
dem Profil im Desktop-Client, in CAS genesisWorld Web und in den mobilen Apps
angezeigt, wie z. B. ein Profile Scoring oder ein Activity Scoring.

[E8 Einzelkentakt x13 ag Mustermann bearbeiten...

Datei Bearbeiten Ansicht Einflgen Suche Extras 7
kg Speichem&sSchlieten Bl X S g8 @ T 4 &

& Adressdienste « 'L v = [ Dokument anlegen + & Aktion ~ E Kurznotiz ﬁVerknﬂpfen mit =+

Allgemein  Details Lageplan Verteiler Evalanche (1) Firmenstruktur Baum  Weitere

Herrn Max Mustermann,
Evalanche Daten
Letzte Synchronisation 13.08.2021 |15:40:20
1. Profil
Profil . |
Permission Opt-Out (bestatigt) |
Tracking deaktiviert
Profile Score 30 |
Activity Score 4 |
Ursprunasformular - J
Profilauswertung search_in%2530,u=2c87a4c46a42e 1d253:b5347'|’7233f62|
Letzte Aktualisierung 13.08.2021 12:55:24 |
Kontakt
lax Musterman
Test AG max.mustermann@cas.de
Akte E

g Vielen Dank fir Ihre Eintragung

max.mustermann@cas.de

3 Das ist ein Beispiel-eMailing

Erweiterte Liste
Opt-Out (bestitigt)

30

4
Evalanche-Profildetails
13.08.2021, 12:55:24

13.08.2021, 15:40:20
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» Einstellungen fir die Synchronisation von Profilen

In der Management Konsole wird im Bereich OpenSync eingestellt, welche Zielgruppe
aus Evalanche Uber die Aufnahme von Profilen in die Synchronisationsmenge
berticksichtigt werden soll und mit welcher Prioritat die Felder fiir E-Mail wie z. B.
E-Mail (privat) oder E-Mail (geschaftlich) zugeordnet werden sollen.

M Neuer Synchronisationsauftrag

Systemauswahl
Evalanche CAS genesisWorld
Verbindung
3 Ausfihrung test o0

E-Mail (geschaftlich)

34ef54r5t5r3g E-Mail (privat)

3re4Fr46d E-Mail (geschaftlich 2)
db_exemple E-Mail (privat 2)

123

10.08.2021

Verbindung priifen

6.4.3 Project in CAS genesisWorld Web

# Spesendokumente direkt hinzufligen

Anlegen von Belegdokumenten zu Spesenbelegen ist nun im Aktionsmenu der
Leseansicht des Spesenbelegs tiber Anlegen - Belegdokument moglich.

D’;D — Bahnfahrt

Alle Spesen Spesenbe eg ooo Bearbeiten

=, Bahnfahrt -
Y88 03,67 £UR, Peter Grundmann Anlegen

= Flug zur Présentation Sewer
B - 9 R Bahnfahrt Belegdokument L

er Grundmann

Ubernachtung

Peter Grundmann

6.44 Project und Helpdesk im Desktop-Client

= Schlagworte in Workflow-Vorlagen vorbelegen

In Workflow-Vorlagen kann das Feld Schlagworte jetzt bei Projekten, Vorgangen,
Aufgaben, Terminen und Dokumenten vorbelegt werden.
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6.5 CAS genesisWorld SmartDesign Mobile App

CAS genesisWorld SmartDesign Mobile App 23.2.0

Die tabellarische Ansicht wird nun in Listen unterstltzt. Automatisch werden
Listenansichten bei einem mobilen Endgerat mit einem groBen Bildschirm tabellarisch
angezeigt.

7 CAS genesisWorld x13.1.1

7.1 Allgemein

Link in Benachrichtigungen bei einer Fristiberschreitung

In der E-Mail bei einer Fristliberschreitung von Aufgaben ist nun ein Link fur die CAS
genesisWorld SmartDesign App enthalten.

[&] Nachricht anzeigen: Die Uberwachte Aufgabe "Test Aufgabe zum Uberwachen" wurde geandert (HT... — O X
| Datei Bearbeiten Ansicht Anlagen Archivieren Extras ?
&3 Antworten gl Allen antworten (@ Weiterléiten (@~ | X | B2 -8 ([ § 4 26 2 @ 5

Von: MarcE13 Gesendet: 24.06.2021 17:27
An: andreas.intern@dev13.caslab.de

| Betreff:  Die Uberwachte Aufgabe "Test Aufgabe zum Uberwachen™ wurde gesndert

|

Die Prioritat der Aufgabe "Test Aufgabe zum Uberwachen" wurde von A zu B gedndert.

Geandert von Britta Glatt am 24.06.2021 17:25:06.

Link zu CAS genesisWorld Web
Link zu CAS teamWorks
Link zu CAS genesisWorld SmartDesign App

N

Umwandeln eines Termins Uber das Einladungsmangement zu einer Online-
Besprechung

Wird ein vorhandener Termin Uber das Einladungsmanagement organisiert, dann kann
dieser Termin nun in eine Online-Besprechung umgewandelt werden: Die Option
Online-Besprechung wird angezeigt. Nach dem Aktivieren der Option wird der
Termin Uber das Einladungsmanagement abgesagt. Eine neue Online-Besprechung
wird in Microsoft Teams angelegt und die Teilnehmer erhalten eine E-Mail mit den
Informationen zur Online-Besprechung.

7.2 Management Konsole

Andern von E-Mail-Adressen der Benutzer

Wird im Fenster Eigenschaften eines Benutzers im Register Allgemein die E-Mail-
Adresse geandert, wird das Vorliegen von Online-Besprechungen geprtiift. Ein



entsprechender Hinweis wird angezeigt, wenn dieser Benutzer der Organisator in
kiinftigen Online-Besprechungen ist.

t
: ]

Fremdzugriff auf andere Authentifizierung Mavigatoren E-Mail-Einstellungen
Adresspriifung Administrationsrechte Lizenzierte Module Ansichtsformate Fachbereiche
Allgemein Mitgliedschaft Rechte Weitere Rechte Rollen Fremdzugriff von anderen

:E Robert Glaser

Name: |R0bert Glaser | t
Beschreibung: |Vert’iebsleiter |
E-Mail-Adresse: |PeherGrav 2@example.cas.de |
Standardsprache: B peytsch ~
CAS genesisWorld !

[/ \'] Der gednderte Benutzer ist der Organisator

== bereits gespeicherter Online-Besprechungen.
Die entsprechenden Online-Besprechungen des
Benutzers in CAS genesisWorld und Mirosoft
Teams werden nicht automatisch angepasst

und missen ggf. manuell storniert werden.

Abbrechen

Eingabehilfen fir alle Gruppen im Aktions- und Benachrichtigungsdienst

Als Administrator kdnnen Sie nun bei den Aktionen Datensatzianderung und Neuer
Datensatz auch die Eingabehilfen flir Gruppen verwenden, bei denen Sie kein
Mitglied der Gruppe sind.

7.3 CAS genesisWorld Web

Speichern eines gesendeten Mailings

Durch Aktivieren der Option E-Mails im Ordner "Gesendete Objekte” ablegen
werden die E-Mails auf dem E-Mail-Server als gesendete Objekte gespeichert.



Abbrechen Mailing < Zuriick Weiter Speichemn
Senden Sie lhr Mailing.

1 Empfanger

2 Nachricht ~
Absender Senden

3 Anlagen

Senden

5 Stammdaten
Identische E-Mail-Adressen nur einmal
anschreiben

E-Mails nach dem Versand automatisch
archivieren

E-Mails im Ordner "Gesendete Objekte”
ablegen

# Bitte beachten

Zum Versenden eines Mailings mssen Sie
ein E-Mail Konto eingerichtet haben.

7.4 Neues in den Modulen

74.1 Event Management

Kurze URLs zu Anmeldeformularen von Event online

Fir personalisierte und anonyme Links zu Anmeldeformularen kénnen nun kurze URLs
eingefligt werden. Dafir sind folgende zusatzliche Seriendruckfelder verfligbar:

Veranstaltungslink kurz (personalisiert).

Technischer Name: FORMLETTERFIELD_EVENTLINK_SHORT
Veranstaltungslink kurz (anonym).

Technischer Name: FORMLETTERFIELD_ANONYMEVENTLINK_SHORT

Dafulr ist das Aktualisieren der Datenbank erforderlich

7.5 CAS genesisWorld SmartDesign Mobile App

CAS genesisWorld SmartDesign Mobile App 23.1.0
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Kontaktberichte werden nun unterstiitzt. Voraussetzung fir diese Funktion ist die
Version x13.1.0 des Applikationsservers von CAS genesisWorld und die Premium-
Edition.

So kdnnen beispielsweise Visitenkarten im Kontaktbericht gescannt und aus den
enthaltenen Daten ein neuer Kontakt erstellt werden. Der Kontakt wird automatisch
mit dem Kontaktbericht verkntpft. AuBerdem lassen sich Kontaktberichte in eine
Verkaufschance umwandeln.

Aggregationen kdnnen nun in Listen angezeigt werden.

CAS genesisWorld x13.1.0

8.1 Abktndigungen (zu CAS genesisWorld x13)

Modul Survey: Integration mit askallo wird nicht mehr freigegeben.

Feldgruppe im App Designer wird entfernt: Stattdessen wird das Verwenden von
Gruppe empfohlen. Die spezielle Funktion fir das Ein- oder Ausblenden von Labels
der Felder bleibt erhalten und ist bei den einzelnen Feldern verfiigbar.

Crystal Reports 2013 wird nicht mehr getestet.
Microsoft Windows Server 2012 R2 wird nicht mehr getestet.
Microsoft SQL Server 2014 wird nicht mehr getestet.

iOS Version 12 wird nicht mehr getestet.

8.2 Allgemein

Kontaktberichte in der Premium Edition

Kontaktberichte als Datensatz-Typ sind mit einer Lizenz fiir die Premium Edition
verflgbar. Aus einem Kontaktbericht kann eine Verkaufschance als neuer Datensatz
erzeugt werden. Eine anpassbare Feldzuordnung ist dabei weiterhin nur mit dem
Modul Sales pro moglich.

Einheitliches Anzeigen von 0:00 Uhr

Anstelle von 24:00 Uhr wird nun in Listen und Fenstern bis auf wenige Ausnahmen
0:00 Uhr des Folgetags angezeigt. Beide Werte stellen den gleichen Zeitpunkt dar.
Allerdings entspricht 24:00 Uhr des einen Tags der Uhrzeit 00:00 des Folgetages und
dies konnte verwirrend sein.

Ausnahmen gelten fiir folgende Felder in den Datensatzfenstern:



Datum fur das Ende eines ganztagigen Termins
Datum fir Ende beim Datensatz-Typ Urlaub
Datum fur das Ende beim Datensatz-Typ Fehlzeiten in Verbindung mit teamWorks

Fur Bestandsdaten mit einem Feld Ende inklusive Bezug zu einer Uhrzeit andert sich
die Darstellung in CAS genesisWorld Desktop und Web wie folgt: Statt 24:00 Uhr des
einen Tags wird 0:00 Uhr des Folgetags angezeigt

Fur Bestandsdaten mit einem Feld Ende ohne Bezug zu einer Uhrzeit andert sich die
Anzeige in CAS genesisWorld Web wie folgt: Das Datum im Feld Ende wird um einen
Tag in die Zukunft verschoben

Schaltflache UVZ bei Adressen

3

7 Die Schaltflache fiir das Unternehmensverzeichnis 6ffnet nun das
Unternehmensdossier, siehe Unternehmensdossier auf Seite 50.

Das Unternehmensverzeichnis wird in CAS genesisWorld Desktop tber die Dropdown-
Liste Adressdienste aufgerufen.

GroBeres Feld Firma
Das Datenbankfeld COMPNAME kann nun 255 Zeichen enthalten.
Index der SmartSearch

StandardmaBig wird der Index nun im Ordner ..\ProgramData gespeichert. Nach der
Installation von CAS genesisWorld wird daher der Index neu aufgebaut. Dies kann je
nach GroBe der Datenbank einige Zeit dauern.

In der SDK-Dokumentation fiir CAS genesisWorld ist beschrieben, wie sich dieser
Ordner andern l&sst.

8.3 CAS genesisWorld Desktop

Zeitplan bei Berichten

Mit der Option Monatsletzter kdnnen nun Berichte am letzten Tag des Monats
verschickt werden.



Allgemein  Filter ~ Team  Zeitplan Journal ¢
Erzeugt von Robert Glaser am 08.05.2019 12:00:00; Zuletzt gednd:
Automatisches Versenden des Berichts

Empfanger: |AIIE (offentlich)

E-Mail Adressen |

[Inotizen des Berichts ebenfalls mit versenden

Wiederholungsschema Monatsschema
(O Taglich Zeit @
- ]
O Wechentiich Kalendertag  (Monatsletzter
(®) Manatlich = ~
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28

29
30
31

ona tz

8.4 CAS genesisWorld Web

Neues Design fur Symbole bei Apps und Datensatzen

Bei Symbolen fir Apps und Datensdtze werden nun so genannte duotone Symbole
verwendet. Um den Eindruck weiter zu vereinheitlichen, wurden ebenfalls die
Hintergrundfarben der Apps in der App Start angepasst.

Neue Board-Ansicht

Ein Board ermdglicht Daten auf einer virtuellen Tafel zu strukturieren und anzuzeigen.
Detaillierte Beschreibung davon finden Sie in Report/Project/Helpdesk in CAS
genesisWorld Web: Board-Ansicht auf der Seite 45.

GroBRenbeschrankung fir das Hochladen von Dateien aufgehoben

CAS genesisWorld Web bertcksichtigt nun die in der Management Konsole
eingestellte maximale Groe von Archivdateien beim Hochladen in das
Dokumentenarchiv von CAS genesisWorld.

Empfehlenswert auch fiir die Geschwindigkeit bei Anwendern ist eine Einstellung
kleiner oder gleich 300 Megabyte.

Beachten Sie, dass neben der maximalen DateigroBe in der Management Konsole
ebenfalls die maximale DateigroB3e in einem eventuell eingesetzten IIS geprift und -
sofern notwendig - erweitert werden muss.

Neue App Kontaktberichte



Der Datensatz-Typ Kontaktbericht ist nun auch in CAS genesisWorld Web lber die
App Kontaktberichte verfligbar.

Ein Kontaktbericht durchlauft vier Phasen, die grafisch reprasentiert werden. Beim
Anlegen ist ein Kontaktbericht im Status neu. Sobald Kundeninformationen erganzt
werden, wechselt der Status auf erfasst.

Abbrechen Kontaktbericht

1 neu 2 erfasst 3 qualifiziert 4 konvertiert

Stichwort

Allgemeines Kundeninformationen

132 @ Im folgenden Feld kénnen Sie die Adresse des
Interessenten eintragen. Aus dieser Ad Gnnen
Sie nach dem Speichern des Konta
neuen Kontakt-Datensatz anlegen,
Kontaktbericht verkniipft wird

Robert Glaser

Robert Glaser

=

Mit zwei Mdglichkeiten kann ein Kontaktbericht den Status qualifiziert erhalten.

Einerseits kann mithilfe des Adressassistenten mit den eingegebenen
Kontaktinformationen ein Kontakt angelegt werden, der mit dem Kontaktbericht
verknlpft wird. Dies ist Uber die Schaltflache Kunde anlegen im Lesemodus mdglich.
Daflir muss das entsprechende Recht fiir den Adressassistenten aktiviert sein.

Kunde anlegen ~ Verkaufschance anlegen Bearbeiten

4 konvertiert

Andererseits kann im Feld Kunde im Bearbeitungsmodus ein bereits vorhandener
Kontakt gewahlt und mit dem Kontaktbericht verknlpft werden.

Der Kontaktbericht erhalt den Status konvertiert ausschlieBlich Gber das Erstellen
einer Verkaufschance. Dies erfolgt Uber die Schaltflache Verkaufschance anlegen im
Lesemodus. Beim Anlegen der Verkaufschance werden folgende Felder aus dem
Kontaktbericht tbernommen:

Stichwort
Kunde
Verantwortlicher
Quelle
Die Feldzuordnung aus CAS genesisWorld Desktop wird nicht berticksichtigt

Alle weiteren Inhalte des Kontaktberichts werden in das Feld Notizen der
Verkaufschance eingetragen.



Maximale Anzahl der Register von 5 auf 15 erhoht
In CAS genesisWorld Web kénnen Anwender nun bis zu 15 Register anzeigen lassen.
Ansichten und Reports als App speichern

Ansichten und Reports lassen sich nun als App speichern. Diese Apps werden in der
App-Ubersicht angezeigt, so dass z. B. Reports direkt aufgerufen werden kénnen. Die
entsprechende Option finden Sie im Ansichtsmeni der jeweiligen Ansicht bzw. in der
App Reports.

— (L

Ansicht als App speichern

@  Ansicht bearbeiten > = O Feldauswahl

Board-Ansicht

HH Datensatz als App speichern
(I Kartenansicht Diagramm anzeigen
ol Reportansicht /7 Diagrammtyp auswahlen >
¢ Spalten auswihlen Feldnamen anzeigen

Limit fur weitere Aktionen auf 10.000 Datensatze erhoht

Statt 1.000 kénnen nun weitere Aktionen fir maximal 10.000 Datensatze durchgefiihrt
werden.

Gruppierte Verknipfungsliste im Lesemodus

Auch im Lesemodus der gruppierten Verkniuipfungsliste lassen sich nun neue
Verknipfungen anlegen.

App nach dem Anmelden wahlen

In der App Einstellungen im Register Allgemein konnen Sie festlegen, welche App
sich nach dem Anmelden 6ffnet.
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Einstellungen
Einstellungen

e Kennwort andern

Kalender

Gespeicherte Aktionen

Mobile Anmeldung
Trennzeichen
Komma ()
Punkt ()

8.

@ Hinweis

Das Dezimaltrennzeichen wird bei
allen Zahlenwerten mit mindestens

einer Dezimalstelle verwendet

4.1 App Designer

Spezifisches Suchfeld

Allgemeine Einstellungen
Damit Dokumente komfortabel bearbeitet werden
kénnen, sowie die erweiterte
Telefonieunterstitzung fur CAS genesisWorld Web

aktiviert werden kann, installieren Sie das CAS
Smart Add-on

Aktiv

v Datum und Uhrzeit
TT.MMIL

13:00 (24 Stunden)

Telefonieeinstellungen finden Sie alle notwendigen
Informationen zur Einrichtung und legen fest, wie
sich CAS genesisWorld Web im Falle von ein- und
ausgehenden Telefonaten verhalten soll.

Telefonieginstellungen

Nach Anmeldung tffnen

Das neue Widget bietet die gleiche Funktionalitat wie die SmartSearch. Diese Suche
kann jedoch zusatzlich auf einen oder mehrere Datensatz-Typen eingeschrankt
werden.

Spezifisches Suchfeld 0O Ik
™ E-Mails X (3) Termine X
—1 Anmeldungen x Aufgaben
oJ Telefonate x Verkaufschancen X Z
Keine Einschrénkung f

= Neues App Launcher Widget

Aktuelle Termine

+ Anmeldungen

> Berichte

FragebGgen

design.questionaire. GWQUESTIONAIRE

E-Mails

Termine

Produkte

Produktpositionen

Vorgange

Mit diesem Widget kdnnen Sie Schaltflachen mit Symbolen von Apps bei lhren
Cockpits und Datensatzen wahlen. In einer Auswahl legen Sie fest, welche Apps im
App Launcher Widget angezeigt werden sollen.
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P

~

Verflighare Apps Angezeigte Apps

o ~

Kunden 2 Kontakte
martdesign.address.customer smartdesign.address

Mltarbelter Meine Kunden
martdesign.address.employee smartdesign.address

Lleferanten (7| Geburtstage
martdesign.address.supplier - smartdesign.birthday

Administration Termine
martdesign.admin > smartdesign.appointme

Kalender

martdesign.calel <

Cockplt
martd I
Verteiler

martd I istributiol

" Dokumente v

8.5 Neues in den Modulen

8.5.1 Report/Project/Helpdesk in CAS genesisWorld Web:
Board-Ansicht

In CAS genesisWorld Web ist die Board-Ansicht verfligbar, wenn eine Lizenz fir Report,
Project oder Helpdesk vorhanden ist. Die Module Project oder Helpdesk mussen dafiir in
Management Konsole nicht aktiviert sein.

Mit entsprechender Lizenz kdnnen Anwender die Board-Ansicht aus jeder Listenansicht
heraus 6ffnen, fir deren angezeigten Datensatz-Typ mindestens ein Feld mit
Eingabehilfen vorhanden ist.

Die Ansicht ist fur alle Standard Datensatz-Typen verfiigbar, die je nach der lizenzierten
Edition und den lizenzierten Modulen vorhanden sind. Die Ansicht ist auch fir eigene
Datensatz-Typen verfugbar.
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@ meine Verkaufsc...

= Q suche. W & meine Verkaufschancen
EE Ansicht als App speichern Phase Wahrscheinlichkeit Status
Ansicht bearbeiten > L = verschoben
___ Lead 25 ffi
Eg] Board-Ansicht e otten
s
~ Verkauf 5 offen
[Tl Kartenansicht
andard Schulung Verkauf 5 offen
DDD Reportansicht
Verkauf 5 offen
ﬁ Spalten auswahlen
ftware, Installation Présentation 25 offen
E% Zeitleistenansicht
22 offen

03.06.2021 ERP PHP VC 87 offen

28.04.2021 65341 Informationsmaterial 0 offen

18.09.2020 Mobile Workstation Verkauf 5 offen

‘
Gesamt: 16

Die Ansicht zeigt eine gruppierte Datensatze Uber Eintrage eines beliebigen Felds mit
einer Eingabehilfe. Jeder Datensatz wird als Karte angezeigt.

meine Verkaufsc...

g meine Verkaufschancen +

Lead Prasentation Angebot Verkauf

I Individualentwicklung (‘} IT-Infrastruktur “} Terminal Workstation, Sta... ('} I Mobile Workstation “}

I Intranet Software (‘) Konzeption, Intranet Soft... (‘} I

Server, Datenbank-Softw... (‘, I Office Software123 (‘,
I Office-Software “’

Office Software und Stan... (‘)

Tty

Bei der Ansicht konnen folgende Eigenschaften eingestellt werden:

= Als Gruppierfeld wahlen Sie das Feld fir die anzuzeigende Gruppierung.
= Mit Anzuzeigende Feldwerte blenden Sie Spalten ein oder aus.

= Als Sortierfeld wahlen Sie das Feld, nach dem Datensatze einer Spalte sortiert
angezeigt werden sollen.

= Bej Feld fiir Summenzeile wahlen Sie hier die Anzahl der Karten oder ein Feld fir
die Summe in der Uberschrift.
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Das Feld fur die Farbklassifizierung kann das Gruppierfeld oder ein anderes Feld
mit Eingabehilfen sein. Zusatzlich legen Sie hier Farben fiir die verschiedenen
Feldwerte fest.

Abbrechen Farbklassifizierung

el

Bei Feld fiir Benutzerbild wahlen Sie hier ein Feld des Benutzerkontos, um auf
jeder Karte das jeweils zugehorige Bild anzuzeigen.

#adc7es

Farbe hinzufiigen

nicht stattgefunden verschoben &

In der Ansicht sind folgende Funktionen moglich:

Karten kénnen Sie mit Drag & Drop zwischen Gruppen verschieben. Durch das
Verschieben wird automatisch der Wert der Eingabehilfe bei dem Feld geandert,
nach dem die Datensatze gruppiert sind.

Mit der Ublichen Schaltflache legen Sie einen neuen Datensatz an. Der Datensatz
wird sofort als neue Karte angezeigt, wenn der passende Feldwert fiir die Gruppierung
im Feld mit der Eingabehilfe eingegeben wird.

8.5.2 Project

Ubernahme der Positionen einer Verkaufschance in ein neues Projekt

Bisher wurde der Produktname der Produktposition einer Verkaufschance als
Beschreibung bei der Projektposition eines Projekts ibernommen, wenn die
Beschreibung der Produktposition in der Verkaufschance leer war.

Dies ist nun nicht mehr so: Die Beschreibung der zugehdrigen Projektposition im
Projekt bleibt nun leer, der Produktname der Produktposition aus der Verkaufschance
wird nicht Gbernommen.

Beim Erstellen von Belegen mit Easy Invoice andert sich das Verhalten nicht.
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Projekt- und Vorgangsvorlagen

In Projekt- und Vorgangsvorlagen wird nun bei Projektpositionen im Datensatz-Editor
rechts neben der Produktnummer das Stichwort des Produkts angezeigt.

8.5.3 Easy Invoice: Elektronische Rechnungen gemal Standard
XRechnung 2.0

Das Erzeugen elektronischer Rechnungen gemal dem Standard XRechnung 2.0 wird

nun bei Rechnungen (Statistikfaktor 1) und Storno-Belegen (Statistikfaktor -1)
unterstiitzt.

Dieses elektronisch bearbeitbare XML-Format wird kiinftig im Geschaftsverkehr mit
offentlichen Stellen vorausgesetzt, siehe https://www.verband-e-
rechnung.org/xrechnung/#info.

Weitere Belegarten wie z. B. Angebote oder Gutschriften werden nicht unterstutzt.

Erzeugen der XRechnung

Wenn alle Voraussetzungen erfiillt sind, erfolgt das Erzeugen zusatzlich zum Erzeugen
im PDF-Format beim Klick auf Druckdokument erstellen oder aktualisieren. Wie bei

der PDF-Datei wird die XRechnung als Dokumentdatensatz angelegt und mit dem
Beleg verknupft.



https://www.verband-e-rechnung.org/xrechnung/#info
https://www.verband-e-rechnung.org/xrechnung/#info

Versand mit xRM-Mail

Die entsprechende XML-Datei kénnen Sie mit xRM-Mail Gber den Datensatz-Typ
Dokument mit Rechten auf Felder fiir Belege an den Empfanger versenden.

Voraussetzungen

Folgende Voraussetzungen miissen erfillt sein, damit eine XRechnung erzeugt wird:
Bereich Easy Invoice in der Management Konsole:

Im Register Allgemein in den Einstellungen der verwendeten Belegart ist die
Option Belegart ist XRechnung gewahlt. Zusatzlich ist das Feld Code fiir
Rechnungstyp ausgefiillt, z. B. 380 fiir kommerzielle Rechnungen und 384 fur
Stornobelege. Die Adresse des Verkaufers ist verkniipft. Optional sind die Angabe
eines Zahlungsempfangers und dessen Steuervertreters.

4 Bereiche Allgemein
i Easy Invoice Ubersicht Belegarten
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Erweiterte Belegerstellung Aufirag
¥Rechnung Gutschrift Belegart Rechnung
Rechnung o
Stormo Statistikfaktor 1 ~
Druckvorlage Easy Invoice Druckvorlage mit Tatigkeitsbericht ~
Typ fiir Dokument ~
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_ nbbremen l

Im Register Allgemein in den Einstellungen fir die verwendeten Steuersétze sind
Umsatzsteuerkategorien hinterlegt, z. B. S fir 7% oder 19% bzw. E fir 0%.

Im Register Zahlungsbedingungen in den Einstellungen der verwendeten
Zahlungsart ist ein Code flr die Zahlungsart eingetragen, z. B. 30 fir
Uberweisungen, 58 fiir SEPA-Uberweisungen, 31 fiir Lastschrift und 59 fiir SEPA-
Lastschrift.



Im Register XRechnung ist eine Mengeneinheit angegeben. Hier wird
standardmiBig die Mengeneinheit H87 verwendet. Andern ist nur notwendig, wenn
eine andere Mengeneinheit verwendet werden soll.

Angaben in CAS genesisWorld Desktop:

In der Firma des Kunden oder dem entsprechenden Einzelkontakt ist im Register
Abrechnung die Leitweg-ID des Kunden oder Rechnungsempfangers im
zugehdrigen Feld eingetragen.

Beim Verkaufer oder Steuervertreter des Verkaufers ist im Register Abrechnung
die Umsatzsteuer-ID hinterlegt.

Bei Wahl des Lastschriftverfahrens ist beim Verkaufer oder Zahlungsempfanger im
Register Abrechnung die Glaubiger-1D sowie die Mandatsreferenznummer
hinterlegt.

@ Listen zu den bendtigten Codes sind online verfligbar und werden im Browser Uber
diese Schalflache gedffnet.

8.54 Unternehmensdossier

Das Modul Insights wurde in Unternehmensdossier umbenannt. Das entsprechende
weitere Recht wurde in Unternehmensdossier (bis zu fiinf kostenfreie Abrufe pro
Monat) umbenannt.

8.6 CAS genesisWorld SmartDesign Mobile App

CAS genesisWorld SmartDesign Mobile App 22.13.0

Die Funktionen der Anruferkennung wurden durch die Anzeige des Préfixes erganzt.
Mithilfe der Anruferkennung kénnen Sie die Identifizierung von unbekannten
Nummern aktivieren. Diese Funktion ist nur fir iOS Gerate verfligbar.

CAS genesisWorld SmartDesign Mobile App 22.14.0

Kennzahlen-Widgets werden unterstitzt. Die Funktion wird ab Version x11.1.11. des
Applikationsservers von CAS genesisWorld unterstitzt.

CAS genesisWorld SmartDesign Mobile App 22.15.0

Ansichten kénnen nun als Apps angezeigt werden. Eine solche App kann auch als
Startansicht wahlt werden.

Aggregationen kénnen nun in Diagrammen angezeigt werden.

Das App Launcher Widget wird nun unterstutzt.



Voraussetzung fiir diese Funktionen ist die Version x13.1.0 des Applikationsservers
von CAS genesisWorld.



